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1. Parc Téléphonie Fixe 

1.1 Parc de lignes fixes 

Indicateurs oct-16 nov-16 déc-16 Part en Dec-16 

Lignes fixes 
professionnelles 7 499 7 443 7 333 81962943,00% 

Lignes fixes 
résidentielles 8 225 8 673 9 328 104263060,81% 

Lignes fixes 
Administrations 2 618 2 619 2 242 25059666,57% 

Lignes fixes sans fil 
(CDMA…)       0,00% 

Lignes points 
phones 40 43 43 480626,97% 

Parc total lignes 
fixes 18 382 18 778 18 946 211766297,35% 

Croissance du parc 
total en %    2,15% 0,89% - 

Taux de 
pénétration(*) 1,02% 1,04% 1,05% - 

 

Tableau du parc de lignes par type d’usage et par technologie 

 

(*)Les taux de pénétration sont calculés sur la base d’une population de 1 802 728 habitants conformément à la Décision n° 

291/CC du 26 novembre 2014 de la Cour Constitutionnelle, relative à la requête du Premier Ministre aux fins d’homologation 

des résultats du Recensement général de la Population et des logements 2013. 
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1.2 Evolution mensuelle du parc de lignes fixes 

 

Graphique d’évolution du nombre total de lignes fixes (nombre) 

 

Le parc total des abonnements à la téléphonie fixe est de 18 946lignes à la fin du 

4ème trimestre 2016. Il est réparti entre les abonnements aux lignes filaires (les 

Professionnels (38,70%) les Résidentiels (49,24%) les Administrations (11,83%) 

et les point phones (0,23%)  

1.3 Evolution mensuelle du taux de pénétration 

 

 

Graphique d’évolution du taux de pénétration (%) 
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2. Volume de Trafic Voix 

Volume de Trafic Global Voix déclaré du fixe 

Indicateurs oct-16 nov-16 déc-16 
Cumul 

trimestriel 

Trafic Voix On-Net 510 720 450 547 557 781 1 519 048 

Trafic Voix sortant 2 269 850 2 373 869 2 430 576 7 074 294 

Trafic Voix sortant vers 
les réseaux nationaux 

2 086 942 2 155 735 2 136 794 6 379 471 

Trafic Voix sortant vers 
l'International 

182 908 218 133 293 782 694 823 

Trafic Voix entrant 521 530 522 103 551 898 1 595 531 

Trafic Voix entrant  des 
autres réseaux 
nationaux 

448 409 400 553 406 108 1 255 070 

Trafic Voix entrant de 
l'International 

73 121 121 550 145 790 340 461 

 

Tableau de volume de trafic par type (en minutes) 

 

 

Graphique d’évolution mensuelglobale de la répartition par type  de trafic 

 

Le trafic voix global du fixe se décompose comme suit : 

­ Trafic voix On-net : 15%; 

­ Trafic voix Sortant : 69% (dont national 63% et international 7%); 

­ Trafic voix entrant : 16% (dont national 12% et international 3%). 
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3. Chiffre d’Affaires et ARPU 

3.1 Chiffre d’affaires mensuel de Gabon Telecom fixe 

Indicateur oct-16 nov-16 déc-16 
Cumul 

trimestriel 

Chiffre d'affaires 2,47 2,40 3,56 8,44(**) 

taux de progression - -2,9% 48,4% 6,9% 
Tableau d’évolution du chiffre d’affaires mensuel (en milliards de FCFA) 

 

 

Graphique d’évolution du chiffre d’affaires mensuel  (milliards de francs CFA) 

(**) Le chiffre d’affaires englobe la téléphonie, l’internet ainsi que les autres revenus. 

 

Au 4ième trimestre 2016, le chiffre d’affaires du segment fixe du marché des 

télécommunications connait une augmentation de 20% par rapport à celui réalisé au 

trimestre précédent. 

 

3.2 ARPU mensuel 

L’ARPU ou Average Revenue Per User est le Revenu moyen généré par chaque utilisateur d'un service.  
Il s'agit de la moyenne des dépenses mensuelles que les abonnés consacrent aux communications téléphoniques fixes.  

Indicateur oct-16 nov-16 déc-16 

ARPU mensuel 35 997 32 820 31 881 

Tableau d’évolution du Revenu moyen généré par chaque utilisateur (ARPU) 

 

Au cours du 4ème trimestre 2016, le revenu moyen par utilisateur a diminué de 5% 

par rapport au trimestre précédent passant de 30 290 FCFA à 31 881 FCFA. 

 

2,47 2,40

3,56

0,00

1,00

2,00

3,00

4,00

oct.-16 nov.-16 déc.-16

M
ill

ia
rd

s

Chiffre d'affaires

Chiffre d'affaires



 
 

Observatoire des marchés  6 site web : www.arcep.ga 

4. Emplois Directs 

Indicateur oct-16 nov-16 déc-16 

Nombre d'employés 274 272 271 

Tableau d’évolution des effectifs 

 

5. Part du fixe sur le parc global téléphonie au 31 

décembre2016 

 

Part de marché du parc de téléphonie fixe sur le parc globale de téléphonie 
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6. Part du fixe sur le chiffre d’affaires global téléphonie 

au 31 décembre 2016 

 

Part de marché du CA de téléphonie fixe sur le CA globale de téléphonie 

 

CA Fixe; 13%

CA Mobile; 87%


