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Résumé 
Le marché de la téléphonie fixe au Gabon dont le seul acteur Gabon Telecom  à connu un 
troisième trimestre 2015 en légère baisse. Le chiffre d’affaires de l’activité est passé de 7,72 
milliards à 7,54 milliards de francs CFA (soit une baisse de 2,2%) entre le 2ème et le 3ème 
trimestre 2015. 
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1. Parc Téléphonie Fixe 

1.1 Parc de lignes fixes 

Indicateurs juil.-15 août-15 sept-15 Part en Sept-15 

Lignes fixes 
professionnelles 7 978 8 012 8 089 44,51% 

Lignes fixes 
résidentielles 6 270 6 366 6 658 36,63% 

Lignes fixes 
Administrations 3 399 3 413 3 393 18,67% 

Lignes fixes sans fil 
(CDMA…) 72 58 34 0,19% 

Lignes points 
phones 34 34 34 0,19% 

Parc total lignes 
fixes 17 719 17 849 18 174 100,00% 

Croissance du parc 
total en %    0,73% 1,82% - 

Taux de 
pénétration(*) 1,17% 1,18% 1,20% - 

 

Tableau du parc de lignes par type d’usage et par technologie 

 

(*)Les taux de pénétration sont calculés sur la base d’une population de 1517 685, conformément à la Décision n° 3/CC du 17 

février 2005 de la Cour Constitutionnelle, relative à la requête du Ministre de la Planification et de la Programmation du 
Développement tendant au contrôle des résultats provisoires du recensement général de la population et de l’habitat.  
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1.2 Evolution mensuelle du parc de lignes fixes 

 

Graphique d’évolution du nombre total de lignes fixes (nombre) 

 

Le parc total des abonnements à la téléphonie fixe est de 18 174 lignes à la fin du 

3ième trimestre 2015. Il est réparti entre les abonnements aux lignes filaires (les 
Professionnels (44,51%) les Résidentiels (36,63%) les Administrations 
(18,67%),  les point phones (0,19%) et les lignes fixes sans fil (0,19%) 

 

1.3 Evolution mensuelle du taux de pénétration 

 

 

Graphique d’évolution du taux de pénétration (%) 
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2. Volume de Trafic Voix 

Volume de Trafic Global Voix déclaré du fixe 

Indicateurs juil-15 août-15 sept-15 Cumul trimestriel 

Trafic Voix On-Net 632 544 484 500 533 754 1 650 798 

Trafic Voix sortant 2 540 628 2 295 770 2 835 644 7 672 042 

Trafic Voix sortant vers 
les réseaux nationaux 2 358 292 2 008 258 2 028 943 6 395 493 

Trafic Voix sortant vers 
l'International 182 336 287 512 806 701 1 276 549 

Trafic Voix entrant 586 536 520 894 742 675 1 850 104 

Trafic Voix entrant  des 
autres réseaux nationaux 486 240 430 089 464 714 1 381 043 

Trafic Voix entrant de 
l'International 100 296 90 805 277 961 469 061 

Tableau de volume de trafic par type (en minutes) 

 

 

Graphique d’évolution mensuel globale de la répartition par type  de trafic 

 

Le trafic voix global du fixe a connu une légère augmentation au cours du premier 

trimestre 2015.  

Cette augmentation globale de trafic se décompose comme suit :  

Le trafic voix sortant et le trafic voix on net ont progressé respectivement de 4% 

chacun. 
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3. Chiffre d’Affaires et ARPU 

3.1 Chiffre d’affaires mensuel de Gabon Telecom fixe 

Indicateur juil-15 août-15 sept-15 Cumul trimestriel 

Chiffre d'affaires 2 562 619 650 2 497 794 826 2 488 753 770 7 549 168 247 

taux de progression - -2,5% -0,4% -2,2% 

Tableau d’évolution du chiffre d’affaires mensuel 

 

 

Graphique d’évolution du chiffre d’affaires mensuel  (milliards de francs CFA) 

(**) Le chiffre d’affaires englobe la téléphonie, l’internet ainsi que les autres revenus  

 

3.2 ARPU mensuel 

L’ARPU ou Average Revenue Per User est le Revenu moyen généré par chaque utilisateur d'un service.  
Il s'agit de la moyenne des dépenses mensuelles que les abonnés consacrent aux communications téléphoniques fixes.  

Indicateur juil-15 août-15 sept-15 

ARPU mensuel 36 484  35 288  35 525  
Tableau d’évolution du Revenu moyen généré par chaque utilisateur (ARPU) 

 

Au cours du 3ème trimestre, le revenue moyen par utilisateur à quelque peu chuté. 

Passant de 36 484 FCFA en début de trimestre à 35 525 FCFA ( soit une baisse de 

3% au cours du T3-2015). 
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4. Emplois Directs 

Indicateur 
Nombre d'employés 

 

5. Part du fixe sur le parc global téléphonie au 30 

septembre 2015

Part de marché du parc de téléphonie 

 

 

 

Parc mobile global

 

6 site web

 

juil-15 août-15 
371 371 

Tableau d’évolution des effectifs 

Part du fixe sur le parc global téléphonie au 30 

septembre 2015 

parc de téléphonie fixe sur le parc globale de téléphonie

99%

1%

Repartition du parc Fixe Mobile

Parc mobile global Parc fixe (Gabon Telecom Fixe)

site web : www.arcep.ga 
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Part du fixe sur le parc global téléphonie au 30 

 

sur le parc globale de téléphonie 
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6. Part du fixe sur le chiffre d’affaires global téléphonie 

au 30 septembre 2015 

 

Part de marché du CA de téléphonie fixe sur le CA globale de téléphonie 
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