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1. Parc Téléphonie Fixe

1.1 Parc de lignes fixes

Indicateurs aolt-20 Part au T3
Lignes fixes
professionnelles 5995 6 003 5977 23,99%
Lignes fixes
résidentielles 16 209 16471 16 594 66,59%
Lignes fixes
Administrations 2328 2320 2 327 9,34%
Lignes
téléboutiques 20 20 20 0,08%
Parc total lignes
fixes 24 552 24 814 24918 100,00%
Croissance du parc
totalen % 1,07% 0,42%

Tableau du parc de lignes par type dusage et par technologie

Le parc total des abonnements a la téléphonie fixe est de 24 918 lignes a la fin du
3eme trimestre 2020, soit une évolution de 7% par rapport au trimestre précédent
pour un gain de 1621 abonnements. Il est réparti entre les abonnements aux lignes
filaires (fes Professionnels (23,99%), les Résidentiels (66,59% ), les Administrations
(9,34%) et les Téleboutigues (0.08% ).
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1.2 Taux de pénétration

Indicateurs juil-20 aolt-20 sept-20

Parc total lignes fixes | 24552 | 24814 24918

Croissance du parc total en % 1,07% 0,42%
Taux de pénétration(*) 1,36% 1,38% 1,38%
Graphique d'évolution du taux de pénétration (%)

(*)Les taux de pénétration sont calculés sur la base dune population de 1 802 728 habitants conformément a la Décision n°
291/CC du 26 novembre 2014 de la Cour Constitutionnelle, relative a la requéte du Premier Ministre aux fins d'homologation des
résultats du Recensement général de la Population et des logements 2013.
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2. Volume de Trafic Voix

Volume de Trafic Global Voix déclaré du fixe

Cumul
Indicateurs aolt-20 sept-20 trimestriel

Trafic Voix sortant vers 1091925 1672643 1697 658 4462 226
les réseaux nationaux
Trafic Voix sortant vers

\ . 66 854 55788 58 033 180 675
I'International
Trafic Voix entrant des

autres réseaux 1524 250 2046 624 2075331 5646 205
nationaux
Trafic Voix entrant de 915863 877 429 800 536 2593828

I'International

Tableau de volume de trafic par type (en minutes)
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Graphique dévolution mensuel globale de la répartition par type de trafic

Au 3¢me trimestre 2020, le trafic voix global du segment fixe a connu une baisse de
5,2% sur I'ensemble de ses composantes par rapport au trimestre précédent.

Il se décompose comme suit :

- Trafic voix On-net : 2%;
- Trafic voix Sortant : 35% (dont national 96% et international 4%) ;
- Trafic voix entrant : 63% (dont national 69% et international 31%).
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3. Chiffre d’Affaires et ARPU

3.1 Chiffre d’affaires mensuel de Gabon Telecom fixe

. n Cumul
Indicateurs aouit-20 sept-20 . .
trimestriel
Chiffre d'affaires 2,30 2,29 2,25 6,85
taux de progression - -0,5% -1,7% -0,7%

Tableau dévolution du chiffre daffaires mensuel (en milliards de FCFA)
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Graphique dévolution du chiffre daftaires mensuel (milliards de francs CFA)

(**) Le chiffre d'affaires englobe la téléphonie, l'internet ainsi que les autres revenus.

Au 3¢me trimestre 2020, le chiffre d’affaires du segment fixe du marché des
télécommunications est de 6,85 milliards de FCFA, il connait une Iégére baisse de
0,71% par rapport a celui réalisé au trimestre précédent pour un global annuel
s'établissant a 20,66 milliards de FCFA depuis le début de I'année.
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3.2 ARPU mensuel

L’ARPU ou « Average Revenue Per User » est le Revenu moyen généré par chaque
utilisateur d'un service.
Il s'agit de la moyenne des dépenses mensuelles que les abonnés consacrent aux

communications téléphoniques fixes.

Indicateurs juil-20 aolt-20 sept-20 ARPU Moyen

ARPU mensuel 22 383 21614 21155 21717
Tableau dévolution du Revenu moyen généré par chaque utilisateur (ARPU)

Au 3eme trimestre 2020, ’ARPU du segment fixe est de 21 717 FCFA, il connait une
baisse de 3,9% par rapport a celui réalisé au trimestre précédent.

4. Emplois Directs

Indicateurs

Nombre d'employés 239 239 238
Tableau d’évolution des effectifs

5.Part du fixe sur le parc global de téléphonie au 30
septembre 2020
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Part du parc de téléphonie fixe sur le parc global de téléphonie
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6.Part du fixe sur le chiffre d’affaires global de

téléphonie au 30 septembre 2020
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Part de marché du CA de téléphonie fixe sur le CA global de téléphonie
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