OBSERVATOIRE DES MARCHES :

AEME TRIMESTRE 2022
Marché de I'Internet au Gabon

Résumé

Les acteurs du marché de l'internet au Gabon proposent plusieurs offres d’accés internet en bas débit
(<2Mbits/s), en Moyen et Haut débit (>2 et <10Mbits/s) et en Trés haut débit (>10Mbits/s).

Pour les liaisons radioélectriques on observe trois types de fournisseurs selon les modes d’acces :
- WIFI,

- Wimax

- Stations VSAT ;

Pour les offres fixes filaires on distingue :
-Les acces via la technologie XDSL,

-Les acces via les liaisons louées internet,
-Les acces via la fibre optique.;

Pour le Mobileon a:
-Les acces via les technologies 3G et 4G.




Table des matieres

J. PARC INTERNET ..uueeeveereirieiriiireuisseistusssassrassssssssessssssssssssssrsssssssssssssssssssssnsssnsssssssnes 2
1.1 Parc des abonnements a internet ..., 2
1.2 Taux de pénétration global............cee it r e s e s s e e ne e s s e nnnnanes 3
13 Parc des abonnements par type de débit .........ccceueeriiieiiiiiirccrrrccerr e 4
1.4 Parc des abonnements Par OPErateUr ........cceceereeeecirreieiertennneereennssereennsseseennssesernssssnenes 5

2. CHIFFRES D’AFFAIRES .......cuuuuueeeeeieirriverreuiicssssssniessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 6
Chiffre d’Affaires Global et répartition par Opérateur ........ccccceveeeeieiiieeceirieecerrrererrrenseeeeenneees 6

Liste des tableaux

Tableau 1 : Parc total internet par type d’abonnement..............cccuevieeieeiiienieeniee e 2
Tableau 2 : TauX a8 PENEIIALION ........ccveiviiiieeeeeeieie et raena e nes 3
Tableau 3 : Parcs par type de déhit ...........cooiieiiiicce e 4
Tableau 5 : Répartition du parc d’abonnés par OPErateUr ..........cccovevirieiiiiieiienese e 5
Tableau 6 : Chiffres d’affaires mensuels par opérateur (en milliards de FCFA)............c.c........ 6

Liste des figures

Figure 1 : Evolution du parc total INtEIMEL .............cceveeveureeeieceeseeeee e 2
Figure 2 : Evolution mensuelle du taux de pénétration (BN %0) .........cccoveeeereeeeeeeseersseessenens 3
Figure 3 : Evolution mensuelle du parc d’abonnés par type de débit ..........covrrrererrrreeereeeennns. 4
Figure 4 : Répartition du parc d’abonnés par OPETateUT ...........eoerveririirieierieriese e 6
Figure 5 : Evolution du chiffre d’affaires par opérateur (en milliards de FCFA).........c..cc........ 6
Figure 6 : Evolution du chiffre d’affaires global des opérateurs (en milliards de FCFA) ......... 7

Observatoire des marchés 1 site web : www.arcep.ga



1. PARC INTERNET

1.1 Parc des abonnements a internet

Au terme du 4°™ trimestre 2022, le segment de la Data dénombre un parc total déclaré par les
opérateurs de 2 184 509 abonnements dont 96,33% est représenté par le mobile et seulement
3,67% pour le fixe (cf. tableau 1 ci-dessous). Cette proportion est en hausse de 0,50%
comparativement au trimestre précédent. Ce qui représente une variation de 10 944
abonnements du parc internet.

Tableau 1 : Parc total internet par type d’abonnement

Evolution
H 0,
Indicateur Part en % T/T-1
Parc internet mobile 2107 184 2 106 865 2104 240 96,33% 0,03%
Parc internet fixe 77 394 77 921 80 269 3,67% 14,79%
Parc total internet 2184 578 2184 786 2184 509 100,00% 0,50%
Croissance -3,41% 0,01% -0,01%

Source : ARCEP, 4™ Trimestre 2022.

Comparativement au trimestre précédent, on observe pour les abonnements fixes, une hausse
de 14,79% notamment grace au développement et a la vulgarisation de I’internet en fibre
optique, ainsi qu’a la multiplicité des Fournisseurs d’Acces Internet (FAI). Mais globalement,
le mode d’usage de la Data au cours de ce trimestre reste dominé par I’internet mobile.

Figure 1 : Evolution du parc total internet
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Source : ARCEP, 4™ Trimestre 2022.

En comparaison a la méme période de 1’année précédente, le parc internet a enregistré une
baisse nette de 5,77%, passant de 2 318 299 a 2 184 509 abonnements.
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1.2 Taux de pénétration global

Le taux de pénétration! affiche une hausse de 0,50% a la fin du 4°™ trimestre 2022 par rapport
au trimestre précédent.

Tableau 2 : Taux de pénétration

Indicateur oct-22 nov-22 déc-22 Evolution T/T-1
Parc total internet 2184578 2 184 786 2 184 509
Taux de pénétration
(*) ‘
Source : ARCEP, 4™ Trimestre 2022.

121,18% 121,19% 121,18% 0,50%

La figure 2 ci-dessous montre bien cette hausse du taux de pénétration au cours du 4™ trimestre
2022.

Figure 2 : Evolution mensuelle du taux de pénétration (en %)
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Source : ARCEP, 4™ Trimestre 2022.

! Les taux de pénétration sont calculés sur la base d’une population de 1 802 728 habitants conformément a la
Décision n° 291/CC du 26 novembre 2014 de la Cour Constitutionnelle, relative a la requéte du Premier Ministre
aux fins d’homologation des résultats du Recensement général de la Population et des logements 2013.
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1.3 Parc des abonnements par type de débit

Les abonnés au Parc Haut debit représentent 96,411% du nombre total d’usagers de 1’internet
(cf. tableau 3 ci-dessous). Ils sont majoritairement composés d’abonnés a I’internet mobile.

Le haut débit est de plus en plus sollicit¢ pour diverses raisons, notamment par le
développement de services liés a I’économie numérique et par I’engouement des populations

pour I’utilisation des réseaux sociaux et la multiplicité d’offres accessibles a tous.

Le Parc Tres Haut débit par contre ne représente que 3,586%o, correspondant aux abonnements
FTTH. Ces derniers sont essentiellement utilisés par les entreprises et certains particuliers.

Le parc Bas débit quant a lui ne représente que 0,002%, correspondant a des offres ADSL et
VSAT pour les petites entreprises et certains particuliers.

Tableau 3 : Parcs par type de débit

Evolution

Indicateur

déc-22

Part en %

T/T-1

Parc Tres Haut débit 74 994 75 878 78 346 3,586% | 16,37%
Parc Haut débit 2109618 2108 942 2106163 |96,411% | 0,00%
Parc Bas débit 54 54 54 0,002% -5,26%
Parc total déclaré 2 184 666 2184874 2184 563 100% 0,51%

Source : ARCEP, 4™ Trimestre 2022.

Ces tendances sont représentées dans la figure 3 ci-apres. Quel que soit le mois considére, le
Parc Haut débit est celui qui enregistre le plus grand nombre d’abonnés.

Figure 3 : Evolution mensuelle du parc d’abonnés par type de débit
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Source : ARCEP, 4™ Trimestre 2022.

1.4 Parc des abonnements par opérateur

Sur ce segment, 1’opérateur Moov Africa/Gabon Télécom Mobile est celui qui détient le plus
grand nombre d’abonnés avec 53,657% de part du parc d’abonnements. Airtel Gabon vient en
seconde place avec 42,666%, la troisieme position est détenue par Moov Africa/Gabon
Télécom Fixe, soit 1,822%, GVA avec 1,852% et enfin GBM avec 0,002%. (cf. tableau 4 ci-
apres).

Tableau 4 : Répartition du parc d’abonnés par opérateur

Indicateur oct-22 nov-22 déc-22 Parten %
o Airtel Gabon 931 563 932 251 932 059 42,666%
<
s .
@ [Moov Africa Gabon Telecom 1175 621 1174 614 1172181 |53,657%
Mobile
- Moov Africa Gabon Telecom Fixe 36928 37 455 39 803 1,822%
£
GVA 40 466 40 466 40 466 1,852%
o
= GBM 88 88 54 0,002%
Total 2 184 666 2184874 2184563 (100,000%

Source : ARCEP, 4™ Trimestre 2022.

NB : Ne figurent que les données des principaux fournisseurs d’accés internet, qui représentent plus
de 90% du secteur.

Les deux (2) principaux opérateurs de téléphonie mobile se partagent 1’essentiel de ce marché
(cf. figure 4 ci-apreés). Ce qui nous permet d’affirmer que, concernant le marché de I’internet au
Gabon, les usages sont en grande majorité orientés vers I’internet mobile.
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Figure 4 : Répartition du parc d’abonnés par opérateur
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Source : ARCEP, 4™ Trimestre 2022.

2. CHIFFRES D’AFFAIRES

Chiffre d’Affaires Global et répartition par opérateur

Au 4™ trimestre 2022, le chiffre d’affaires du segment internet est de 30,09 milliards de
FCFA. 1l connait une baisse de 1,53% par rapport a celui réalisé au trimestre précédent.

Tableau 5 : Chiffres d’affaires mensuels par opérateur (en milliards de FCFA)

Indicateur oct-22 nov-22 déc-22 C umul. Parten %
Trimestriel

o [Airtel Gabon 3,26 3,44 3,22 9,92 32,96%
<
S~ o
g Moov Africa Gabon Telecom 4,16 4'00 4’29 12'45 41,36%
Mobile
E Moov Africa Gabon Telecom Fixe 1,65 1,65 1,70 5,00 16,62%
L
GVA 0,81 0,81 0,81 2,42 8,04%
g GBM 0,11 0,10 0,10 0,31 1,02%
Total 9,99 10,00 10,11 30,09 100,00%

Source : ARCEP, 4™ Trimestre 2022.

Moov Africa/Gabon Télécom Mobile détient le plus grand nombre d’abonnés comparativement
aux autres acteurs du secteur. Ce qui pourrait également expliquer le fait que son chiffre
d’affaires mensuel, et sa part au chiffre d’affaires global soient les plus importants (cf. figure 5
ci-dessous).

Figure 5 : Evolution du chiffre d’affaires par opérateur (en milliards de FCFA)
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Comparativement a la méme période de I’année précédente, le chiffre d’affaires cumulé depuis
le début de I’année connait une hausse de 7% pour un résultat de 117,7 milliards de FCFA en
décembre 2022 contre 110,6 milliards de FCFA en decembre 2021.

Figure 6 : Evolution du chiffre d’affaires global des opérateurs (en milliards de FCFA)
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Source : ARCEP, 4™ Trimestre 2022.
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